
2023年度永州市机关事务管理局公务用车运行维护费绩效运行监控暨评价报告
为进一步规范和加强市级财政资金支出管理，加快建成全方位、全过程、全覆盖的预算绩效管理体系，切实提高预算执行率和财政资金使用效益，增强预算部门单位绩效管理责任主体意识,根据《中共中央 国务院关于全面实施预算绩效管理的意见》（中发〔2018〕34号）《中共湖南省委办公厅 湖南省人民政府办公厅关于全面实施预算绩效管理的实施意见》（湘办发〔2019〕10号）《中共湖南省委办公厅 湖南省人民政府办公厅关于全面实施预算绩效管理的实施意见》（湘办发〔2020〕10号）和《永州市财政局关于2023年市级预算支出重点项目绩效运行监控工作的通知》（永财绩〔2023〕6号）等文件精神，永州市财政局成立绩效评价工作组，对永州市机关事务服务中心2023年度公务车运行维护费进行绩效运行监控并及时开展绩效评价，现将具体情况报告如下:

项目概况

项目概括

项目背景

2019年，根据市委办公室、市政府办公室联合印发《永州市公务用车制度改革总体方案》和《永州市市直党政机关公务用车制度改革实施方案》等文件，永州市机关事务管理局制定了《永州市市直机关公务员用车使用管理办法》，进一步规范公务用车使用管理。为保障市直机关公务出行和执法执勤的需要,2023年永州市机关事务中心统一管理保留的一般公务用车194辆，运行维护费用由市财政安排公车运行维护费653.76万元。
2、项目概述
公车运行维护费主要用于市机关事务中心管理的194辆公务车辆的正常运行，保障各单位正常公务出行，主要包括车辆燃油费、维修保养费、保险费、通行费等。

根据永州市机关事务管理局制定《永州市市直机关公务用车使用管理办法》，市公务用车事务中心管理的车辆产权全部按规定注册登记在市机关事务管理局，实行“六个统一”管理:统一编制管理、统一预算及经费开支安排、统一购置更新、统一报废处置、统一维修保养、统一调度使用。即:年初由市财政按车辆编制数和驾驶员政府购买服务指标数将预算经费拨付到市机关事务管理局，实行公务用车运行经费预算管理;用车单位负责对留在本单位的车辆和司机的日常管理，每次使用车辆需提前向事务中心平台预约申报;除正式在编驾驶员的工资及相关福利在本单位领取外，其车辆费用(车辆保险、维修、油料、洗车、过桥过路费、北斗GPS服务费等)全部由公务用车事务中心核算支出;所有车辆都要接受公务用车事务中心平台统一调剂和调度，做到统筹兼顾、重点保障;车辆报废、更新、购置均由市机关事务管理局负责，车辆配备、更新优先选择新能源汽车；执法执勤用车的购置更新、报废处置由市财政局负责审批。车辆调派流程：先预约，用车单位明确1名联络员向事务中心网上填报用车申请单。再派车，平台调度员根据用车申请在平台上安排好车辆和驾驶员，并向用车单位联络员回复相关信息。后结算，事务中心根据派车单与用车单位核算相关费用，原则上一月一小结，年终结清，实行预算管理，超支另收费，节约可转下年度。

3、资金情况

公车运行维护费列入2023年部门预算，资金由市财政局直接拨付至永州市机关事务管理局。 

（一）预算安排情况

 2023年度公车运行维护费预算安排782万元，其中公用经费预算资金582万元，非税项目支出预算资金200万元。实际总拨付资金653.76万元，其中公用经费482万元，非税收入安排的成本支出171.76万元，实际拨付资金全部到位。
（二）预算执行情况
截止2023年12月31日，2023年度公务用车运行维护费实际共支出628.1万元（油料费340.65万元、维修保养费111.37万元、通行费85.2万元、车辆保险费42.05万元、新能源充电费0.5万元、其他支出48.24万元），预算执行率96.07%。

通过评价工作组核查，2023年度每辆车平均行驶1.92万公里，每辆车运行维护费约3.2万元，每辆车维修保养次数约2.4次，当年每辆出车次数约171次，每辆车年维修保险费2213元，均在合理范围内保障市直单位用车正常运行及工作开展。
4、项目组织与管理

（1）财政部门 
永州市财政局负责资金审核与拨付，对预算资金进行安排、拨付、管理及监督。

（2）项目主管部门

永州市机关事务管理局是项目的主管部门，负责项目单位的预算申报，统筹协调项目实施和监督管理工作。

（3）项目实施单位

永州市机关事务管理局是该项目的实施单位，负责公务用车运行维护项目的立项、执行等，确保公务用车的安全、维修、保险、运行、保障服务市直机关正常工作开展。
5、项目绩效目标 

（一）长期目标

着力打造安全、优质、高效的公务用车服务，保障市直单位用车正常运行及工作开展。
（二）年度目标

1.提高公务用车运维工作人员的服务质量，提高工作效率，全年公务用车及时率达到100%，打造安全、优质、高效的公务用车服务。

2.降低公务车辆的运营成本，通过优化维修和服务流程，减少不必要的维修费用，提高资金使用效率。

3.提高公务用车的安全性能，根据相关制度规定定期对车辆检查，确保全年无因车辆性能问题导致重大交通事故出现，保障市直单位用车时安全驾驶。
4.强化公务车辆平台管理，让公务用车在阳光下运行。
二、绩效评价工作开展情况

（一）绩效监控目的、对象和范围

1、监控目的：了解项目资金使用和效益情况，进一步规范市级财政预算资金管理，提高财政资金使用效益。

2、监控对象和范围：2023年度永州市机关事务服务中心公车运行维护费项目资金使用情况、预算执行情况、使用效益等。

（二）绩效评价原则及方法

按照科学规范、公正公开、分级分类、重点核查原则，采用比较法、因素分析法、公众评判法等方法，通过查阅资料、实地查看、调查公众满意度等开展绩效评价。

（三）评价指标体系

评价指标体系从决策（项目立项、项目目标）、过程（预算编制、预算执行、财务管理、实施管理规范性）、产出（产出数量、产出成本、产出质量、产出时效）、项目效益（经济效益、社会效益、生态效益、社会公众或服务对象满意度）四个方面采用相关评价标准设定。综合考虑项目背景、项目意义、项目范围、资金拨付、项目流程等，分析评分方式全面评价项目决策、管理过程、产出和效益情况。根据综合评分，按照"优、良、合格、不合格"确定评价等级，总分值为100分，其中：评价得分高于90分（含）为"优"；评价得分在80（含）-90分为"良"；评价得分在60（含）-80分为"较差"；评价得分在60分以下为"差"。

（四）评价标准

1、计划标准：以预先制定的目标、计划、预算、定额等作为评价标准。

2、行业标准：国家公布的行业指标数据制定的评价标准等，参照项目资金管理办法及国家、省、市等相关制度文件。

3、其他标准：财政部门和预算部门确认或认可的其他合理标准。

三、绩效监控情况

（一）项目支出预算执行情况

1、预算执行率

2023年公务车运行维护项目年初预算资金为982万元，其中纳入年初预算的公务车运行维护预算安排资金582万元，非税预算安排资金400万元。
财政实际拨付资金为653.76万元，项目实际支出资金628.1万元，全年预算执行率为96.07%。

2、财务管理制度健全性

根据绩效评价小组调查了解，为加强财务管理，规范局机关财务行为，提高资金的使用效率，永州市机关事务管理局根据《中华人民共和国预算法》等规定，结合本单位实际情况制定了《永州市机关事务管理局财务管理制度》对资金进行审核、使用和管理，财务管理制度较健全。
3、项目管理制度健全性

根据绩效评价工作小组现场了解核实，永州市机关事务管理局公务车运行维护费项目为延续性项目，永州市机关事务管理局根据《永州市市直机关公务用车使用管理办法》等文件，制定了《车辆维修管理制度》、《永州市公务用车事务中心调度员及驾驶员管理制度》和《平台驾驶员外派补助制度》等有关项目管理制度。
4、相关制度执行有效性

根据项目组现场抽查及了解，公务车运行维护费项目支出基本按照单位制定的内部管理制度执行，但部分制度执行不够有效。一是政府采购制度执行有待加强，如:部分事项后补政府采购程序;二是申购审批管理不规范，如:部分采购事项无申购审批或申购审批时间滞后;三是合同管理有待提高，如:未按合同约定付款、合同签订时间滞后、合同内容不完整;四是验收程序有待完善，如:部分事项验收单无验收单位意见及签章。

5、预算支出评价结论

通过数据采集、问卷调查及现场访谈，评价工作组对2023年公务车运行维护费建立了绩效评价指标体系，最终评价得分为85.1分，评价等级为“良”（详见附件）。

四、存在的问题及原因
根据项目实施内容，我们抽查了以下存在的问题：
（一）部分车辆公里油耗费不合理
根据市机关事务管理局车辆运营内部成本费用测算标准，通过评价工作组资料核查，发现有部分车辆公里油耗费超出标准：轿车共有128辆，其中有41辆车超出标准价格（0.86元/公里）；越野车共有52辆，其中有2辆车超出标准价格（1.1元/公里）；小、大、中型客车共有14辆，其中有3辆大型客车车超出标准价格（1.3元/公里）。

详细数据列出如下：
	单位：元

	序号
	车牌号
	车辆类型
	排气量
（L/T）
	燃油费
	当年行驶里程
（公里）
	公里油耗费
（元/公里）
	合计

	1
	湘MLL098
	轿车
	汽油车_1.8L
	28000.00
	17151
	1.63
	41辆
轿车

	2
	湘MNK706
	轿车
	汽油车_1.8L
	10000.00
	6941
	1.44
	

	3
	湘MLM031
	轿车
	汽油车_1.8L
	3000.00
	2089
	1.44
	

	4
	湘MXR263
	其他车型
	汽油车_3.0L
	38000.00
	29002
	1.31
	

	5
	湘MH0360
	其他车型
	汽油车_2.5L
	11800.00
	9100
	1.30
	

	6
	湘MCT286
	其他车型
	汽油车_2.5L
	25000.00
	20262
	1.23
	

	7
	湘MZU063
	其他车型
	汽油车_2.0L
	32000.00
	27089
	1.18
	

	8
	湘MJX013
	其他车型
	汽油车_2.5L
	36000.00
	30540
	1.18
	

	9
	湘MJE883
	轿车
	汽油车_2.5L
	12000.00
	10272
	1.17
	

	10
	湘M16031
	轿车
	汽油车_3.0L
	15000.00
	13292
	1.13
	

	11
	湘MLQ209
	轿车
	汽油车_2.5L
	21000.00
	18729
	1.12
	

	12
	湘MLZ583
	其他车型
	汽油车_2.0L
	27000.00
	25243
	1.07
	

	13
	湘MDC122
	其他车型
	汽油车_2.5L
	37000.00
	34700
	1.07
	

	14
	湘MYW633
	其他车型
	汽油车_2.0L
	35000.00
	34297
	1.02
	

	15
	湘MW8737
	轿车
	汽油车_1.8L
	2000.00
	1969
	1.02
	

	16
	湘MCS279
	轿车
	汽油车_2.5L
	24000.00
	23884
	1.00
	

	17
	湘MW0153
	轿车
	汽油车_2.5L
	17000.00
	17010
	1.00
	

	18
	湘MLX528
	轿车
	汽油车_1.8L
	19000.00
	19039
	1.00
	

	19
	湘MJ0193
	轿车
	汽油车_2.0L
	15000.00
	15292
	0.98
	

	20
	湘MLV573
	轿车
	汽油车_2.0L
	12000.00
	12256
	0.98
	

	21
	湘MNX199
	轿车
	汽油车_2.0L
	18000.00
	18618
	0.97
	

	22
	湘MKA369
	轿车
	汽油车_2.0L
	17000.00
	17603
	0.97
	

	23
	湘MBW027
	轿车
	汽油车_1.8L
	13800.00
	14410
	0.96
	

	24
	湘MLR760
	轿车
	汽油车_1.8L
	23000.00
	24032
	0.96
	

	25
	湘MJW169
	轿车
	汽油车_1.8L
	33000.00
	34532
	0.96
	

	26
	湘MCK393
	轿车
	汽油车_1.8L
	31000.00
	33220
	0.93
	

	27
	湘MBR021
	其他车型
	汽油车_2.0L
	22000.00
	23725
	0.93
	

	28
	湘MLZ615
	轿车
	汽油车_1.8L
	33000.00
	35791
	0.92
	

	29
	湘MCL015
	轿车
	汽油车_1.8L
	15000.00
	16385
	0.92
	

	30
	湘MCM593
	轿车
	汽油车_2.0L
	4800.00
	5246
	0.91
	

	31
	湘MT9090
	其他车型
	汽油车_3.0L
	26551.60
	29100
	0.91
	

	32
	湘MK9153
	轿车
	汽油车_1.8L
	13000.00
	14287
	0.91
	

	33
	湘MNL093
	其他车型
	汽油车_2.5L
	10000.00
	11149
	0.90
	

	34
	湘MYQ308
	轿车
	汽油车_2.0L
	11400.00
	12761
	0.89
	

	35
	湘MCW139
	轿车
	汽油车_2.0L
	11300.00
	12841
	0.88
	

	36
	湘MKT013
	轿车
	汽油车_2.0L
	21000.00
	23864
	0.88
	

	37
	湘MKF903
	轿车
	汽油车_2.0L
	10000.00
	11364
	0.88
	

	38
	湘M09875
	轿车
	汽油车_1.8L
	25000.00
	28461
	0.88
	

	39
	湘MKY503
	轿车
	汽油车_1.8L
	11000.00
	12523
	0.88
	

	40
	湘M06996
	其他车型
	汽油车_2.0L
	19000.00
	21643
	0.88
	

	41
	湘MJS660
	其他车型
	汽油车_2.0L
	26000.00
	29995
	0.87
	

	42
	湘MLM513
	越野车

（含SUV）
	汽油车_2.5L
	5000.00
	3716
	1.35
	2辆
越野车
（含SUV）

	43
	湘MRL637
	越野车

（含SUV）
	汽油车_2.0L
	26000.00
	22000
	1.18
	

	44
	湘M00001
	大型客车
	汽油车_3.0-4.0L/T（含）
	39256.51
	23410
	1.68
	3辆
大型客车

	45
	湘M00002
	大型客车
	汽油车_3.0-4.0L/T（含）
	28211.96
	19071
	1.48
	

	46
	湘M17399
	大型客车
	汽油车_4.0L/T以上
	19591.06
	13572
	1.44
	


（二）绩效管理有待加强

部分绩效目标编制不够规范，数量、质量指标未分解为具体指标，如：三级指标不应设置为两栏，应设置为一栏；时效指标的三级指标设置为“出车安全情况”，设置不合理，应设置为“出车及时率”等；社会效益指标的评扣分标准设置不合理，指标值、指标值内容应用“定性指标” 来表示，而不是用“定量指标”来表示。
（三）部分资料不规范、不完整。

验收单无盖章、无验收日期，共5例。比如2023年4月12日付永州市宏昌奔马名车服务有限公司车牌号湘MK9153车辆维修费1916元，双方2023年11月7日签订政府采购合同（04.51#）；2023年4月12日付永州市冷水滩区明顺通汽车服务有限公司车辆维修费19461元，其中车牌号湘MDV136付款金额1969元，双方2023年1月11日签订政府采购合同（04.51#）。

五、有关建议
1、控制油耗成本。为了降低公务用车运行成本，建议永州市机关事务管理局按照运营内部成本费用测算标准的要求，加强财务管理，控制公务用车公里油耗在标准以内。
2、强化绩效管理。建议项目主管单位及实施单位提高绩效目标编制的科学性，设立明确、具体、细化、量化的绩效指标，并确保绩效指标的明确性。

3、规范审批流程。根据永州市机关事务局制定的《车辆维修管理制度》，应由驾驶员填写车辆维修保养审批表，车队队长会同维修管理人员进行初核后，将车辆安排至维修厂进一步详细检测，出具鉴定意见和具体维修内容清单，再按程序由公车事务中心负责人、局物资采购联审小组签署意见报局分管领导审批，进入电子卖场采用竞价方式确认维修或更换。建议单位按照流程管理和实施。

4、严格采购程序。按照“谁采购、谁负责”的要求，加强对采购需求的形成和实现过程的内部控制和风险管理，切实履行好采购人对采购需求和采购结果负责等主体责任。
附件：永州市机关事务局专项资金绩效评价指标表
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